2026年企业诚信建设实践案例撰写要求

1、 总体要求
案例报告应突出与诚信建设相关的管理创新和优良实践，实施措施、方法和经验，体现企业在诚信建设实践方面取得的实际效果，具有一定的借鉴推广价值。
2、 案例名称
名称应反映案例的核心内容和特色，以一句话（20字以内）进行概括。案例名称中不得出现企业名称和案例内容的字母缩写等。
3、 案例报告正文内容
根据征集要求，总结提炼案例报告。应主要包括以下三个部分：
（一）案例背景（500字左右）。包括企业发展的简要历程，企业将诚信建设纳入使命愿景、战略发展和生产经营等方面的现实要求和主要考量。
（二）主要措施（2500字左右）。包括但不限于：产品和服务质量诚信管理；劳动用工诚信管理；员工诚信管理；合同履约管理；信用风险防范和财务合规管理；安全生产诚信管理；低碳环保和绿色发展管理；品牌诚信建设；科技赋能推进诚信建设；履行社会责任；供应链诚信管理；环境社会治理（ESG）管理；守信践诺承诺（承诺内容具体可量化：如服务响应时间、质量标准、售后保障等，体现可执行性，履约情况纳入信用记录）；反商业贿赂等。因各企业属性和所处行业不同，案例申报需重点突出，体现自身特色，梳理总结提炼主要做法和措施。
（三）实施效果（500字左右）。从定量和定性两方面反映企业诚信建设实践取得的实际效果。同时需反映取得的经济效益和社会效益等。
四、案例报告格式要求
案例申报书（Word版）名称格式统一为“企业名称+案例名称”，内容须采用A4幅面进行编辑。案例标题为黑体三号字居中，申报企业全称为楷体小三号字居中，一级标题为黑体小三号字，二级、三级标题为宋体四号字加粗，正文为宋体四号字。行间距为单倍行距。案例正文的层次尽量不要超过三级。图表不宜过多，图表应配以简要文字介绍。案例正文不应出现公司场貌或宣传类照片，如有相关照片请在证明材料中单独提供。
5、 参考资料
案例撰写可参考中国企联《企业诚信管理通则》团体标准。标准全文下载请扫描以下二维码：
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