附件2

	数据中心基础设施运维师（初级）培训大纲

	概述：证书介绍及基本要求
从业职业道德与基本要求、数据中心行业发展与基础设施概述

	一、基础认知
1.1数据中心基础设施组成（供配电、制冷、消防、监控等）；

1.2基础术语与行业标准；

	二、日常运维
2.1基础设施日常巡检规范；

2.2基础设备操作方法；
2.3 巡检记录与报表填写；

	三、基础故障处理
3.1 常见小故障识别；

3.2 基础排查方法；
3.3 应急处理流程；

	四、安全规范
4.1 数据中心运维安全生产操作规范；
4.2 用电安全要求；

4.3 消防安全基础要求；

	仿真（或场地）实操

	评价考试


注：培训大纲为基本示例，具体课程已实际内容为准。
	数据中心基础设施运维师（中级）培训大纲

	概述：证书介绍及基本要求
从业进阶要求、数据中心基础设施技术发展趋势

	一、专业技术
1.1供配电系统（高低压配电系统、发动机组、直流240V电源系统、UPS电源系统、-48V电源系统、蓄电池等）工作原理；
1.2 制冷系统（精密空调、蒸发冷却系统、冷水机组等）技术原理；
1.3 消防系统（气体灭火、烟感报警等）核心知识；
1.4 动环监控系统功能与应用；

	二、运维实操
2.1 设备安装调试技巧；
2.2精准巡检与隐患排查；
2.3 常用运维仪表（万用表、温湿度仪等）使用；

2.4 典型故障分析与处理（供配电系统、制冷系统常见故障）；

	三、优化管理
3.1 基础设施运行参数监控与调整；
3.2 能耗基础优化；
3.3 运维流程标准化管理；

	四、应急处置
4.1突发故障应急处理预案；
4.2小型应急演练组织、客户沟通与故障上报流程；

	仿真（或场地）实操

	评价考试


注：培训大纲为基本示例，具体课程已实际内容为准。
	数据中心基础设施运维师（高级）培训大纲

	概述：证书介绍及基本要求
高级从业能力要求

	一、核心技术
1.1 模块化数据中心基础设施原理、供配电系统运维、节能制冷技术（液冷、自然冷却）
1.2 智能消防与安防系统、动环监控系统二次开发与调试；

	二、故障诊断与优化
2.1复杂故障定位与深度排查；
2.2 基础设施性能测试与评估；
2.3整体能耗优化方案设计；

2.4设备全生命周期管理；

	三、项目实施与管理
3.1 数据中心基础设施改造 / 扩容项目方案设计、施工督导与验收；
3.2 运维团队管理；
3.3应急预案体系搭建与大型应急演练组织；

	四、合规与标准
4.1数据中心等级划分标准；
4.2基础设施运维国标 / 行标深度解读；

4.3 合规性检查与整改；

	仿真（或场地）实操

	评价考试


注：培训大纲为基本示例，具体课程已实际内容为准。
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